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1. Установка УТМ 

1.1. Установка УТМ на Windows 

В инструкции приведён пример установки дистрибутива на Windows 11. 

• скачайте на рабочий стол дистрибутив Универсального Транспортного Модуля 

(УТМ) из личного кабинета https://service.egais.ru/; 

1. дважды кликните по установочному файлу скачанного дистрибутива УТМ: 

 

 

Рисунок 1 

Начнётся процесс установки.  

Установка не сопровождается диалоговыми окнами и производится в «тихом» 

режиме в панели задач. 

После успешной инсталляции УТМ в трее панели задач отобразится значок 

двуглавого орла: 

 

Рисунок 2 

   

 

Управление запуском и остановкой УТМ возможно по нажатию правой кнопки 

мыши на значке двуглавого орла: 

https://service.egais.ru/
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Рисунок 3 

Для доступа к домашней странице УТМ откройте окно браузера и перейдите по ссылке: 

http://localhost:8080/   

http://localhost:8080/
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1.2. Установка УТМ на Linux 

Для установки Универсального Транспортного Модуля (далее – УТМ) потребуется 

выполнить следующие действия: 

1. Откройте окно терминала на ПК с ОС Linux; 

2. добавьте архитектуру пакетов x86 в систему командой: 

sudo dpkg --add-architecture i386 

3. обновите менеджер пакетов: 

sudo apt-get update 

4. установите пакеты поддержки приложений x86: 

sudo apt-get install libc6:i386 libncurses5:i386 libstdc++6:i386 libssl1.1:i386 

5. установите службу доступа к смарт-картам: 

sudo apt-get install pcscd 

6. установите связующее ПО доступа к смарт-картам x86: 

sudo apt-get install libpcsclite1:i386 

7. установите службу supervisor (требуется для автоматического старта и работы 

службы УТМ): 

sudo apt-get install supervisor 

8. скачайте deb-пакет дистрибутива УТМ из личного кабинета 

https://service.egais.ru; 

9. введите команду для установки УТМ: 

sudo dpkg -i u-trans-4.2.0-2504-i386-test.deb 

«u-trans-4.2.0-2470-i386-test.deb» - название файла 

10. для проверки успешного запуска УТМ введите в терминале: 

sudo supervisorctl status 

 

 

 

 

 

https://service.egais.ru/
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В окне терминала отобразится: 

 

Рисунок 4 

Установка УТМ успешно завершена.  

Для доступа к домашней странице УТМ откройте окно браузера и перейдите по ссылке: 

http://localhost:8080/ 

  

http://localhost:8080/home
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2. Домашняя страница УТМ 

После установки Универсального Транспортного Модуля (далее – УТМ) для 

использования сервисов перейдите на домашнюю страницу УТМ.  

Домашняя страница УТМ доступна в веб-браузере по локальному адресу: 

http://localhost:8080 

Настройка доступа из внешней сети к домашней странице УТМ описана в разделе 

«Настройки», пп. «Фильтр IP-адресов». 

Открыть домашнюю страницу также можно через трей ОС Windows. После установки 

УТМ в правой нижней части экрана появится иконка двуглавого орла, нажмите на неё 

правой кнопкой мыши, выберите «Домашняя страница»: 

 

Рисунок 5 

Домашняя страница имеет следующий вид: 

 

Рисунок 6 

http://localhost:8080/
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1. Блок «Документы» - содержит в себе информацию о входящих и исходящих 

документах и запросах УТМ; 

2. Блок «Сервисы» - в данном блоке представлены дополнительные функциональные 

возможности домашней страницы, такие как «Выдача марок», «Проверка 

продукции», «Подать декларацию» и прочие; 

3. Блок «Основные параметры УТМ» отображает текущий статус службы УТМ. 

При появлении ошибок в работе УТМ один из параметров примет значение ; 

4. Блок «Генерация ключа доступа к ЕГАИС» предоставляет возможность 

сформировать ключ доступа к ЕГАИС; 

5. Блок «Количество документов» отображает очередь по 

чекам/запросам/документам, подготовленных УТМ к отправке на сервер ЕГАИС. 

 

  



  

  

Руководство пользователя. Версия 23 от 16.01.2024г.
 
 Стр.10 

 

Сервисы домашней страницы УТМ          
JaCarta . Разблоки ровка PIN - кодов польз овате ля. Разблокировка ключа п ри неверн ом вводе PIN - кода администрат ора. МскФ  АО 

 
«Цент рИнформ» 

  

3. Раздел «Добавление организации» 

Раздел «Добавление организации» предназначен для добавления в ЕГАИС 

организаций (мест осуществления деятельности, индивидуальных предпринимателей), 

а также иностранных контрагентов. Раздел доступен в навигационном меню домашней 

страницы УТМ: 

 

Рисунок 7 

3.1  Место деятельности 

Для добавления в справочник ЕГАИС нового подразделения перейдите во вкладку 

«Место деятельности»: 

 

Рисунок 8 
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Введите номер КПП и нажмите на кнопку «Расширенный поиск» для выбора адреса 

места осуществления деятельности: 

 

Рисунок 9 

 

Укажите адрес места осуществления деятельности, выбирая предложенные варианты из 

выпадающих списков и нажмите «Выбрать адрес»: 

 

Рисунок 10 

 

  После нажатия на кнопку отобразится интерфейс домашней страницы УТМ с 

заполненными данными по месту осуществления деятельности.  
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Автоматически проставится идентификатор FIAS ID, соответствующий указанному 

адресу в Федеральной Информационной Адресной Системе (ФИАС). 

Нажмите «Отправить» для отправки запроса на добавление места осуществления 

деятельности в справочники ЕГАИС: 

 

Рисунок 11 

 В результате успешной отправки запроса отобразится сообщение «Запрос на добавление 

организации зафиксирован»: 

 

Рисунок 12 

 

Добавление нового места осуществления деятельности в справочники ЕГАИС 

осуществляется при прохождении подтверждающих проверок по информационным 

реестрам ФНС России. 

В случае получения отказа в добавлении участника алкогольного рынка, 

необходимо сверить корректность данных, указываемых в запросе или обратиться в ФНС 

России по месту регистрации организации или индивидуального предпринимателя. 

 

Отслеживать статус рассмотрения запроса можно в списке ниже на странице: 
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Рисунок 13 

3.2 Иностранная организация 

 

Для добавления в ЕГАИС иностранной организации (контрагента) перейдите во 

вкладку «Иностранная организация»: 

 

Рисунок 14 

 Введите данные о контрагенте: 

• Краткое наименование; 

• Полное наименование; 

• Код страны; 

• Юридический адрес; 

• Фактический адрес. 

После указания всех данных нажмите «Отправить»: 
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Рисунок 15 

 

В результате успешной отправки запроса отобразится сообщение «Запрос на добавление 

организации зафиксирован»: 

 

Рисунок 16 

После добавления иностранного контрагента редактирование сведений по данному 

контрагенту невозможно. В случае изменения сведений о контрагенте, Вы можете 

добавить его повторно с указанием корректных данных.  

Полный справочник иностранных контрагентов доступен в личном кабинете 

https://service.egais.ru/, во вкладке «Получить ключ доступа».  

3.3 Организация 

Для добавления в ЕГАИС сведений об организации (не лицензиате или 

индивидуальном предпринимателе), перейдите во вкладку «Организация»: 

 

Рисунок 17 

https://service.egais.ru/


  

  

Руководство пользователя. Версия 23 от 16.01.2024г.
 
 Стр.15 

 

Сервисы домашней страницы УТМ          
JaCarta . Разблоки ровка PIN - кодов польз овате ля. Разблокировка ключа п ри неверн ом вводе PIN - кода администрат ора. МскФ  АО 

 
«Цент рИнформ» 

  

 

Укажите ИНН и КПП организации/ИНН индивидуального предпринимателя, после 

чего нажмите на кнопку «Расширенный поиск» для выбора адреса места 

осуществления деятельности: 

 

Рисунок 18 

 

Укажите адрес места осуществления деятельности, выбирая предложенные варианты из 

выпадающих списков и нажмите «Выбрать адрес»: 

 

Рисунок 19 

Нажмите «Отправить» для отправки запроса на добавление места осуществления 

деятельности в справочники ЕГАИС: 
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Рисунок 20 

 

Отслеживать статус рассмотрения запроса можно в списке ниже: 

 

Рисунок 21 

Добавление организации или индивидуального предпринимателя в справочник 

ЕГАИС осуществляется при прохождении подтверждающих проверок по 

информационным реестрам ФНС России. 

Обращаем внимание, что в случае получения отказа в добавлении участника 

алкогольного рынка, необходимо сверить корректность данных, указываемых в запросе 

или обратиться в ФНС России по месту регистрации организации/индивидуального 

предпринимателя. 

Для внесения изменений в реестр ФНС, необходимо обращаться в ФНС. После 

внесения изменений необходимо повторить запрос. 
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4. Раздел «Генерация ключа доступа к ЕГАИС» 

Раздел «Генерация ключа доступа к ЕГАИС» предназначен для формирования и 

записи ключа доступа к ЕГАИС. Раздел доступен в навигационном меню домашней 

страницы УТМ: 

 

Рисунок 22 

 

4.1 Настройка пользовательского ГОСТ-сертификата 

Начиная с версии УТМ 4.2.0, BuildNumber 2539 реализована возможность работы с 

несколькими сертификатами квалифицированной электронной подписи на одном 

ключевом носителе.  

Параметр выбора используемого УТМ ГОСТ-сертификата на ключевом носителе по 

умолчанию выключен.  

Для включения параметра в конфигурационном файле «transport.properties» 

потребуется указание серийного номера сертификата в поле 

«crypto.lib.gost.serialNumber».  
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 Подробная информация о настройке сертификата в конфигурационном файле УТМ 

доступна в технической документации по работе с УТМ, п. «1.3.4.  Пользовательские 

настройки УТМ». 

 

4.2 Генерация ключа доступа к ЕГАИС с использованием сертификата 

юридического лица 

При работе УТМ с сертификатом юридического лица, после входа на страницу 

сервиса генерации ключа доступа к ЕГАИС, УТМ отобразит список подразделений из 

справочника ЕГАИС, по которым возможна генерация ключа доступа к ЕГАИС. 

Необходимо выбрать подразделение, для которого требуется сгенерировать ключ доступа 

к ЕГАИС. Для удобства реализован поиск по КПП/адресу: 

 

Рисунок 23 

Если при первоначальной инсталляции УТМ сертификат ключа доступа к ЕГАИС уже 

был записан на ключевой носитель, УТМ отобразит значком текущее 

подразделение. 

После выбора подразделения необходимо ознакомиться с заявкой на получение ключа 

доступа к ЕГАИС, принять условия выдачи ключей доступа к ЕГАИС и нажать кнопку 

«Сгенерировать сертификат»: 

 

Рисунок 24 

Результат успешной генерации и записи сертификата на СКЗИ будет выведен на экран: 
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Рисунок 25 

 

4.3 Генерация ключа доступа к ЕГАИС для индивидуальных 

предпринимателей 

При работе УТМ с использованием сертификата электронной подписи физического 

лица в разделе «Генерация ключа доступа к ЕГАИС» УТМ предложит на выбор 

варианты использования сертификата физического лица для генерации ключа доступа к 

ЕГАИС. Необходимо выбрать соответствующую роль доступа. 

Для получения ключа доступа к ЕГАИС для индивидуального предпринимателя выберите 

роль доступа «Руководитель ИП» и нажмите «Продолжить»: 

 

Рисунок 26 

Далее УТМ отобразит список мест осуществления деятельности из справочника 

ЕГАИС, по которым возможна генерация ключа доступа к ЕГАИС. 

Необходимо выбрать место осуществления деятельности, для которого требуется 

сгенерировать ключ доступа к ЕГАИС: 
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Рисунок 27 

Если ранее сертификат использовался для работы с УТМ и на него был записан ключ 

доступа к ЕГАИС, УТМ отобразит значком текущее подразделение. 

После выбора подразделения необходимо ознакомиться с заявкой на получение ключа 

доступа к ЕГАИС, принять условия выдачи ключей доступа к ЕГАИС и нажать кнопку 

«Сгенерировать сертификат»: 

 

Рисунок 28 

Результат успешной генерации и записи сертификата на СКЗИ будет выведен на экран: 

 

Рисунок 29 
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4.4 Генерация ключа доступа к ЕГАИС для физических лиц с 

использованием МЧД 

Раздел позволяет сгенерировать и записать ключ доступа к ЕГАИС физическим лицом 

с использованием машиночитаемой доверенности (МЧД). 

При работе УТМ с использованием сертификата электронной подписи физического 

лица в разделе «Генерация ключа доступа к ЕГАИС» необходимо выбрать роль доступа 

«Физическое лицо с машиночитаемой доверенностью» – для записи ключа доступа к 

ЕГАИС для юридического лица на основании выданной машиночитаемой доверенности 

(МЧД): 

 

Рисунок 30 

 

После выбора роли доступа отобразятся поля для загрузки файлов машиночитаемой 

доверенности (Рисунок 31): 
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Рисунок 31 

1. Выберите локально сохранённый на Вашем ПК XML-файл машиночитаемой 

доверенности. Размер файла не должен превышать 15Мб; 

2. Выберите локально сохранённый на Вашем ПК файл машиночитаемой 

доверенности, подписанный электронной подписью руководителя организации. 

Файл может иметь форматы «.SIG», «.P7S». Размер файла не должен превышать 

15Мб. 

3. Нажмите «Продолжить». 

 

ВНИМАНИЕ! После нажатия на кнопку «Продолжить» УТМ осуществляет 

первоначальную проверку загруженных данных.  

В случае несоответствия файла формату машиночитаемой доверенности, УТМ выдаст 

сообщение вида: 
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Рисунок 32 

В случае несоответствия файла, подписанного электронной подписью руководителя xml-

файлу МЧД, УТМ выдаст сообщение вида: 

 

Рисунок 33 

В случае, если в xml-файле МЧД отсутствует полномочие на подписание документов, 

направляемых в Росалкогольрегулирование, УТМ выдаст сообщение вида: 

 

Рисунок 34 

В случае, если МЧД не найдена в реестре ФНС, УТМ выдаст сообщение вида: 

 

Рисунок 35 
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Для исключения возникновения ошибки необходимо убедиться, что машиночитаемая 

доверенность соответствует следующим критериям: 

• МЧД действительна на момент запроса ключа доступа к ЕГАИС (RSA-ключа); 

• МЧД загружена в распределенный реестр ФНС России; 

• МЧД соответствует форме доверенности, размещенной на едином портале 

государственных услуг; 

• Сведения о физическом лице в доверенности соответствуют сведениям о 

физическом лице в Вашей электронной подписи; 

• В машиночитаемой доверенности содержатся необходимые полномочия. 

 

После успешного прохождения первичной проверки загруженных файлов в УТМ, 

откроется этап выбора места осуществления деятельности. 

Выберите подразделение, ключ доступа для которого необходимо получить: 

 

Рисунок 36 

 Проверьте данные заявки на выдачу ключа доступа к ЕГАИС на этапе подтверждения 

данных, примите условия выдачи ключей доступа к ЕГАИС и нажмите «Сгенерировать 

сертификат»: 

 

Рисунок 37 
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Результат успешной генерации и записи сертификата на СКЗИ будет выведен на экран: 

 

Рисунок 38 
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5. Раздел «Сообщения и уведомления» 

  Раздел «Сообщения и уведомления» предназначен для информирования 

участников алкогольного рынка посредством уведомлений. Раздел доступен в 

навигационном меню домашней страницы УТМ: 

 

Рисунок 39 

   

  Перечень событий информирования определяется Росалкогольрегулированием.  

Пример уведомлений от сервиса показан ниже:  

 

Рисунок 40  
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6. Раздел «Лицензирование» 

Раздел «Лицензирование» предназначен для просмотра стадий рассмотрения 

заявлений на выдачу, продление, переоформление, возобновление и прекращение 

лицензий на производство (и оборот) алкогольной продукции. Раздел доступен в 

навигационном меню домашней страницы УТМ: 

 

Рисунок 41 

 

  При переходе в раздел отобразится таблица со списком ранее поданных заявлений: 

 

Рисунок 42 
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В списке заявлений отображается следующая информация: 

• № - порядковый номер заявления; 

• Номер заявления – идентификационный номер заявления; 

• Дата заявления – дата подачи заявления; 

• Вид деятельности – вид деятельности организации; 

• Тип заявления – тип заявления (о выдаче, о продлении и т.д.); 

• Статус – статус рассмотрения заявления; 

• Готовность – стадия готовности рассмотрения заявления; 

• Оценка – поле для оценки качества предоставленной услуги. 
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6.1 Мониторинг за ходом предоставления государственной услуги 

Для перехода в раздел просмотра этапов рассмотрения заявления нажмите на 

строку с номером заявления: 

 

Рисунок 43 

 

Отобразится страница с подробным указанием стадии рассмотрения заявления на 

выдачу лицензии: 

 

Рисунок 44 
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В данном окне отображаются этапы рассмотрения заявления (проверки, 

выполняемые при рассмотрении заявления). 

Возможные статусы заявлений: 

•   - проверка выполняется; 

• - проверка не пройдена; 

• - проверка пройдена. 

 

Для возвращения к списку заявлений нажмите на «стрелку назад»: 

 

Рисунок 45 
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6.2 Уведомление о необходимости устранения выявленных нарушений 

В случае, если при рассмотрении заявления выявлены нарушения, препятствующие 

положительному рассмотрению заявления, статус принимает значение 

«Приостановлено»: 

 

Рисунок 46 

На странице мониторинга за ходом рассмотрения и результатах предоставления 

государственной услуги по лицензированию, появится уведомление о необходимости 

устранения нарушений с возможностью скачать уведомление в формате «.pdf»: 

 

 

Рисунок 47 
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  Общий вид документа в формате «.pdf»: 

 

Рисунок 48 
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6.3 Отправка уведомления об устранении нарушений 

С целью уведомления лицензирующего органа об устранении выявленных нарушений 

заявителем, в УТМ реализован функционал оформления уведомления об устранении.  

В течение 30 дней после получения уведомления о необходимости устранения 

выявленных нарушений, в нижней части экрана будет активна кнопка «Уведомление об 

устранении», а также информационная строка о количестве оставшихся дней до 

окончания возможности устранения выявленных нарушений: 

 

Рисунок 49 

  Для оформления уведомления об устранении нарушений нажмите на кнопку 

«Уведомление об устранении»: 

 

Рисунок 50 

   

6.3.1 Шаг 1. Формирование уведомления 

  При формировании уведомления необходимо указать: 

• Номер уведомления о нарушениях – заполняется автоматически; 

• Дата уведомления о нарушениях – заполняется автоматически; 

• Данные об устранении выявленных нарушений – поле заполняется заявителем в 

произвольной форме. 



  

  

Руководство пользователя. Версия 23 от 16.01.2024г.
 
 Стр.34 

 

Сервисы домашней страницы УТМ          
JaCarta . Разблоки ровка PIN - кодов польз овате ля. Разблокировка ключа п ри неверн ом вводе PIN - кода администрат ора. МскФ  АО 

 
«Цент рИнформ» 

  

После заполнения полей нажмите «Продолжить» для перехода на следующий шаг: 

 

Рисунок 51 

6.3.2 Шаг 2. Прикрепление подтверждающих документов 

На данном этапе имеется возможность передачи в лицензирующих орган 

материалов в формате «.pdf», подтверждающих устранение выявленных нарушений. 

Для прикрепления к уведомлению документа нажмите «Выбрать»: 

 

Рисунок 52 

  С целью возможности проверки выбранного файла имеется функционал для 

просмотра документа, нажмите «Посмотреть файл»:  

 

Рисунок 53 

  Для добавления нового документа нажмите «Добавить документ» и выберите ещё 

один файл в формате «.pdf»:  
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Рисунок 54 

 
Рисунок 55 

 

 Для удаления ошибочно вложенного файла и выбора нового файла нажмите на 

изображение «крестика» напротив файла: 

 

 Для удаления позиции (например, добавлено три файла, но требуется использовать два 

файла), нажмите на значок «корзины»: 
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Рисунок 56 

   

Нажмите «Продолжить» для перехода к следующему шагу: 

 

Рисунок 57 

 

6.3.3 Шаг 3. Подписание и отправка уведомления 

  Для подписания уведомления об устранении нарушений и его последующей 

отправки в Росалкогольтабакконтроль, проверьте указанные в печатном варианте данные: 
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Рисунок 58 

Нажмите «Подписать уведомление»: 

 

Рисунок 59 
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  После отправки уведомления об устранении нарушений заявление примет статус 

«На рассмотрении»: 

 

Рисунок 60 

Следить за ходом рассмотрения заявления можно на домашней странице УТМ 

согласно п. 5.1 «Мониторинг за ходом предоставления государственной услуги».  
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7. Раздел «Выдача ФСМ» 

Раздел «Выдача ФСМ» предназначен для подачи заявления для получения 

Федеральных Специальных марок (далее - ФСМ).  

Раздел расположен в навигационном меню слева: 

 

Рисунок 61 

Подача нового заявления  

Шаг 1. Подача нового заявления 

Чтобы перейти к подаче заявления, нажмите «Подать заявление»: 

 

Рисунок 62 

   

 

В открывшемся окне необходимо заполнить "Номер заявления" и выбрать тип 

заявления: 
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Рисунок 63 

Информация о заявителе подставится автоматически из данных сертификата на 

ключевом носителе.  

Территориальный орган РАР выберется автоматически, исходя из региона 

заявителя. 

Далее, в разделе "Позиция 1" требуется заполнить данные об алкогольной 

продукции, на производство или импорт которой запрашиваются ФСМ: 

 

 

Рисунок 64 
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В выпадающем списке «Вид продукции» доступны к выбору все возможные виды 

продукции. Выберите необходимый: 

 

Рисунок 65 

 

В поле «Образец ФСМ» необходимо выбрать тип ФСМ. Перечень доступных к 

выбору типов изменяется в соответствии с ранее выбранным видом продукции.  

В поле «Емкость, подлежащая маркировке потребительской тары АП» 

выберите ёмкость потребительской тары в литрах. 

В поле «Количество ФСМ» указывается количество заказываемых марок в 

штуках. 

В поле «Объем маркируемой АП» указывается объём 

произведённой/импортируемой алкогольной продукции в далах (декалитрах). Пример 

расчёта количества: "Емкость, подлежащая маркировке потребительской тары" 

умножить * на "Количество марок", разделить / на 10. 

В поле «Содержание этилового спирта, %» укажите процентное соотношение 

этилового спирта в продукции. 

В поле «Минимальное содержание этилового спирта, %» вносится 

минимальный процент содержания этилового спирта в продукции. 

В поле «Максимальное содержание этилового спирта, %» вносится 

максимальный процент содержания этилового спирта в продукции. 

 

  



  

  

Руководство пользователя. Версия 23 от 16.01.2024г.
 
 Стр.42 

 

Сервисы домашней страницы УТМ          
JaCarta . Разблоки ровка PIN - кодов польз овате ля. Разблокировка ключа п ри неверн ом вводе PIN - кода администрат ора. МскФ  АО 

 
«Цент рИнформ» 

  

После заполнения всех полей, нажмите «Продолжить» для перехода к следующему шагу: 

 

Рисунок 66 

Шаг 2. Отправка документа 

 Для подтверждения и отправки документа на сервер, ознакомьтесь с 

сформированным заявлением и нажмите «Подписать заявление»: 

 

Рисунок 67 
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  После отправки заявления на сервер отобразится уведомление «Документ 

успешно отправлен»: 

 

Рисунок 68 

Статусы поданных заявлений 

Посмотреть список отправленных заявлений и стадии их рассмотрения можно в списке 

поданных заявлений на начальной странице: 

 

Рисунок 69 
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8. Раздел «Подать декларацию» 

Раздел предназначен для отправки xml-файла всех форм декларации. 

ВНИМАНИЕ! Предварительное шифрование файла декларации не требуется!  

Файл декларации должен иметь вид «R_O_Z_ddmmgggg_N.xml», где: 

• R - двухзначный префикс, принимающий значение (01, 02, 03, 04, 05, 06, 07, 

08, F4, F5); 

• О - идентификатор отправителя информации, состоит из 10 или 12-

разрядного ИНН организации, индивидуального предпринимателя; 

• Z - информация о периоде декларации, 2 цифры - номер отчетного периода и 

1 цифра - последняя цифра года, за который передается информация; 

• gggg - год, mm - месяц, dd - день формирования передаваемого файла; 

• N - идентификационный номер файла - номер передаваемого файла (36-

символьный номер передаваемого файла, формируется с использованием 

глобально уникального идентификатора GUID). 

Пример: «01_7841051711_092_06092022_AF152B94-9553-4122-8D5A-

CAF88345B0B2.xml». 

8.1 Загрузка декларации 

Для подачи декларации с использованием УТМ выберите вкладку «Подать 

декларацию» в разделе «Сервисы»: 

 

Рисунок 70 
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Страница имеет вид: 

 

Рисунок 71 

• Блок 1 – строка для загрузки xml-файла декларации; 

• Блок 2 – список отправленных на сервер деклараций. 

 

Для загрузки файла декларации нажмите на значок «скрепки» и выберите 

загружаемый xml-файл подготовленной декларации: 

 

Рисунок 72 
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После выбора файла декларации, нажмите на значок с изображением «самолёта» для 

отправки файла на сервер: 

 

Рисунок 73 
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8.2 Просмотр этапа обработки декларации 

Статус обработки отправленных деклараций отображается в списке блока 2 (см. 

Рисунок 71): 

 

Рисунок 74 

 

Для просмотра этапов обработки декларации нажмите на соответствующую строку в 

списке отправленных деклараций. Откроется форма со статусами рассмотрения 

декларации: 

 

Рисунок 75 
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8.3 Просмотр протокола проверки декларации 

После завершения процесса обработки декларации будет доступен протокол проверки. 

Для получения печатной формы протокола нажмите по значку «принтера»: 

 

Рисунок 76 

 

Рисунок 77 

 

Откроется окно с печатной формой протокола проверки декларации: 

 

Рисунок 78 

Копия печатной формы протокола будет отправлена на электронную почту, указанную 

в xml-файле декларации в элементе «EmailОтпр». 
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Обращаем Ваше внимание, что в случае переустановки УТМ информация о ранее 

загруженных декларациях и протоколах проверки будет недоступна.  

Просмотр протокола проверки успешно принятой декларации будет доступен в личном 

кабинете https://service.fsrar.ru в разделе «Принятые декларации»: 

 

Рисунок 79    

https://service.fsrar.ru/
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9. Раздел «Пломбирование» 

Раздел предназначен для подачи заявлений о пломбировании (снятии пломб).  

Раздел расположен в навигационном меню слева: 

 

Рисунок 80 

 

9.1 Подача заявления  

Для подачи заявления нажмите «Подать заявление»: 

 

Рисунок 81 
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 В открывшемся окне выберите тип объекта и тип заявления из предложенных (Рисунок 

82). 

Тип объекта: 

• Средства измерения; 

• Специальные технические средства; 

• Оборудование для учета объема перевозок. 

Тип заявления: 

• Пломбирование; 

• Снятие пломб; 

• Пломбирование ранее опломбированных единиц (моделей). 

 

Рисунок 82 

После выбора типа объекта и типа заявления нажмите «Продолжить»: 

 

Рисунок 83 
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На этапе создания заявления заполните обязательную информацию: 

• Наименование территориального органа; 

• КПП; 

• КПП обособленного подразделения; 

• Должность исполнителя; 

• ФИО исполнителя; 

• Телефон; 

• Регистрационные данные по типу выбранного объекта. 

 

После указания всех данных, нажмите «Продолжить». 

 

Рисунок 84 

На следующем этапе производится загрузка документов.  

Ознакомьтесь с требованиями к загружаемым файлам, прикрепите их к заявлению и 

нажмите «Продолжить»: 
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Рисунок 85 

 

В окне отобразится форма заявления о пломбировании, заполненном на основании 

указанных Вами данных. Проверьте указанные данные и нажмите «Подписать 

заявление»: 

 

Рисунок 86 
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Заявление будет подписано квалифицированной электронной подписью, используемой 

УТМ.  

Заявление и комплект документов направлены в Росалкогольрегулирование. 

Комплекту документов присвоен номер. Вы можете скопировать номер по нажатию на 

соответствующий значок:  

Срок проверки заявления составляет 5 рабочих дней.  

Для возврата на страницу со списком заявлений нажмите «К списку заявлений»: 

 

Рисунок 87 

Информация о статусах заявления отобразится на домашней странице УТМ в разделе 

«Пломбирование»: 

 

Рисунок 88 
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9.2 Подача комплекта документов 
Функционал предназначен для подачи комплекта документов к ранее 

отправленному заявлению о пломбировании (снятии пломб). 

Для подачи комплекта документов нажмите «Подать комплект документов»: 

 

Рисунок 89 

В следующем окне выберите из выпадающего списка тип объекта: 

• Средства измерения; 

• Специальные технические средства; 

• Оборудование для учета объема перевозок. 

И нажмите «Продолжить»: 

 

Рисунок 90 

 

В открывшемся окне отобразится список документов. Список комплекта документов 

формируется автоматически в зависимости от выбранного типа объекта. Подготовьте и 
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загрузите необходимые документы, предварительно ознакомившись с требованиями к 

документам, после чего нажмите «Продолжить»:  

 
Рисунок 91 

  Ознакомьтесь с перечнем представленных документов и нажмите «Подписать и 

отправить комплект документов»: 

 

Рисунок 92 
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Комплект документов будет подписан квалифицированной электронной подписью, 

используемой УТМ.  

Комплект документов направлен в Росалкогольрегулирование. Комплекту документов 

присвоен номер. Вы можете скопировать номер по нажатию на соответствующий значок: 

 

Срок проверки данных составляет 5 рабочих дней.  

Для возврата на страницу со списком заявлений нажмите «К списку заявлений»: 

 

Рисунок 93 
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10. Раздел «Декларации соблюдения обязательных требований» 

Раздел предназначен для проведения самостоятельной оценки соблюдения 

обязательных требований (самообследование) и последующей отправки декларации в 

Росалкогольтабакконтроль.  

Раздел расположен в навигационном меню слева: 

 

Рисунок 94 

Для проведения самообследования и последующей подачи декларации перейдите в раздел 

и нажмите кнопку «Подать декларацию»: 

 

Рисунок 95 

На следующем шаге откроется окно «Ввод сведений о заявителе». Информация в 

полях заполняется автоматически на основании данных, записанных в ключе доступа к 
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ЕГАИС (RSA-сертификате), используемом в УТМ. Для перехода к следующему шагу 

нажмите «Продолжить»: 

 

Рисунок 96 

  На следующем этапе необходимо выбрать вид деятельности и соответствующее 

подразделение, для которого проводится самообследование: 

 

Рисунок 97 

В случае необходимости прохождения процедуры самообследования по 

организации в целом, требуется выбрать юридический КПП организации. 

Выберите вид деятельности из выпадающего списка: 

• 20.42 Производство парфюмерных и косметических средств 

• 21.1 Производство фармацевтических субстанций до 200 тыс. дал в год 

• 21.1 Производство фармацевтических субстанций свыше 200 тыс. дал в год 

• 21.2 Производство лекарственных препаратов и материалов, применяемых в 

медицинских целях 

• 46.34 Торговля оптовая напитками 
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• 46.34 Торговля оптовая напитками (пиво, пивные напитки, сидр, пуаре, медовуха) 

• 49.4 Деятельность автомобильного грузового транспорта и услуги по перевозкам 

• 52.10 Деятельность по складированию и хранению 

• 11.01 Перегонка, очистка и смешивание спиртов 

• 11.02 Производство вина из винограда 

• 11.04 Производство прочих недистиллированных напитков из сброженных 

материалов 

• 11.05 Производство пива до 100 тыс. дал в год 

• 11.05 Производство пива свыше 100 тыс. дал в год 

• 11.03 Производство сидра до 100 тыс. дал в год 

• 11.03 Производство сидра свыше 100 тыс. дал в год 

• 11.03 Производство плодовых вин 

 

Выберите подразделение, по которому выполняется самообследование и нажмите 

«Продолжить»: 

 

Рисунок 98 

 
Рисунок 99 
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На следующем этапе будет предоставлен список вопросов в соответствии с выбранным 

видом деятельности. Отметьте «да»/«нет» по предложенным контрольным вопросам, 

после чего нажмите «Продолжить»: 

 

Рисунок 100 

После заполнения всех вопросов будет произведена проверка на соответствие 

требований для данного вида деятельности.  

• В случае, если проверка не пройдена, отобразится сообщение «Самообследование 

не пройдено», для возврата к списку вопросов, нажмите кнопку «Назад»: 

 

Рисунок 101 

• В случае, если проверка пройдена, отобразится сообщение «Самообследование 

пройдено успешно». Для подачи декларации нажмите «Подать декларацию»: 
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Рисунок 102 

Декларация будет автоматически подписана электронной подписью и отправлена в 

Росалкогольтабакконтроль. Отобразится информация об успешной отправке декларации: 

 

Рисунок 103 

 

Отслеживать статус регистрации декларации по успешно пройденному 

самообследованию возможно на домашней странице УТМ, в списке деклараций 

соблюдения обязательных требований: 

 

Рисунок 104 
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Для оценки качества и удобства работы функционала Вы можете выбрать 

соответствующее количество звёзд и указать комментарий: 

 

Рисунок 105 

 

Скачать направленную декларацию можно нажав по значку с изображением 

дискеты: 

 

Рисунок 106 
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11. Раздел «Ведение ЕГАИС» 

11.1 Универсальный корректировочный документ 
Раздел позволяет сформировать и отправить универсальное заявление на 

корректировку данных в ранее зафиксированных документах.  

Раздел расположен в навигационном меню слева: 

 

Рисунок 107 

 

Для подачи заявления на корректировку данных нажмите «Создать новое 

заявление»: 

 

Рисунок 108 
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Выберите тип документа из выпадающего списка: 

 

Рисунок 109 

 В настоящий момент корректировке подлежат: 

• Товарно-транспортная накладная; 

• Позиция ТТН; 

• Акт разногласий по ТТН; 

• Отчет о производстве; 

• Отчет об импорте; 

• Акт списания; 

• Позиция по акту списания; 

• Акт постановки на баланс; 

• Акт списания из торгового зала; 

• Позиция по акту списания из торгового зала; 

• Транспортная накладная. 

 

Корректируемые поля будут зависеть от выбранного типа документа. Рассмотрим на 

примере формирования универсального корректировочного документа на акт списания.  

В указанном примере потребуется: 

1. Заполнить номер запроса на корректировку (внутренний); 

2. Указать номер фиксации акта списания; 

3. Прикрепить к заявлению подтверждающие документы в формате pdf; 
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4. В корректируемых полях заполнить те строки, которые подлежат корректировке. 

В данном случае корректируется внутренний номер акта списания и причина списания: 

 

Рисунок 110 

Нажмите «Отправить» для отправки на сервер универсального корректировочного 

документа.  

 

Рисунок 111 

 

Успешная отправка заявления сопровождается соответствующим уведомлением: 

 
Рисунок 112 
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11.2 Запрос сведений ЕГАИС 

Раздел позволяет запросить сведения по ранее зафиксированным в ЕГАИС 

документам в формате «xml». 

Раздел расположен на домашней странице в навигационном меню слева: 

 

Рисунок 113 

Для создания запроса на получение сведений, нажмите «Создать новый запрос»: 

 

Рисунок 114 

 

В следующем окне заполните следующие данные: 

• Номер запроса; 

• Тип сведений: 

o Зафиксированный документ 

o Файл АСИиУ 

• Тип документа (выбирается из выпадающего списка); 

• Идентификатор документа: 
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Рисунок 115 

Нажмите «Отправить» для отправки запроса на сервер: 

 

Рисунок 116 

Список ранее отправленных запросов и результат их рассмотрения будет отражён на 

домашней странице УТМ: 

 
Рисунок 117 
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Для получения xml запрошенного документа, нажмите на строку запроса: 

 

Рисунок 118 

Откроется окно со статусом рассмотрения заявления и кнопкой для скачивания xml 

документа: 

 

Рисунок 119 
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12. Раздел «Проверка продукции» 

Раздел «Проверка продукции» предназначен для проверки наличия штрихового кода 

на остатке подразделения. 

Для перехода в раздел выберите «Проверка продукции» в блоке «Сервисы» на 

домашней странице УТМ: 

 

Рисунок 120 

Укажите ШК в текстовом виде в поле «Идентификатор ЕГАИС» и нажмите 

«Отправить»: 

 

Рисунок 121 
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Результат проверки наличия продукции на остатке будет отображен в списке ниже: 

 

Рисунок 122 

Значок означает успешную проверку наличия ШК на остатке. 

Значок   означает отрицательный результат проверки наличия ШК на остатке.  
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13. Раздел «Настройки» 

13.1 Внешний вид раздела 

Для перехода в раздел нажмите на изображение «шестерёнки» в правом верхнем 

углу домашней страницы: 

 

Рисунок 123 

 

Общий вид раздела «Настройки»: 

 

Рисунок 124 
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13.2  Настройки УТМ 

Раздел «Настройки УТМ» на домашней странице УТМ — это функционал для 

обновления метода контроля остатков организации при работе УТМ в оффлайн-режиме. 

Функционал используется исключительно при розничной реализации алкогольной 

продукции. Раздел имеет вид:

 

Рисунок 125 

Первичное обновление настроек производится автоматически при отправке первого 

розничного документа в УТМ. После обновления настроек информационное сообщение о 

необходимости обновления настроек сменится на «Обновление настроек не требуется»: 

 

Рисунок 126 

В процессе эксплуатации возможно появление повторного сообщения о необходимости 

обновления настроек. При появлении сообщения, нажмите кнопку «Обновить».  

Обращаем Ваше внимание, что повторное обновление настроек возможно только при 

полностью завершённом документообороте. 
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13.3 Фильтр IP-адресов 

С целью обеспечения безопасности, в УТМ реализован раздел «Фильтр IP-адресов». 

Раздел предназначен для ограничения доступа к домашней странице УТМ со всех IP-

адресов, кроме доверенных. 

Раздел имеет вид: 

 
Рисунок 127 

 

По умолчанию фильтр выключен – список доверенных IP-адресов пуст. Ограничение 

доступа к домашней странице УТМ не производится. Для использования функционала 

необходимо добавить IP-адреса, с которых производится подключение к УТМ.  

  Если в блоке «Доверенные» указан хотя бы 1 адрес, функционал УТМ будет 

ограничивать доступ к домашней странице. Доступ станет возможным только с указанных 

IP-адресов (как внешних, так и внутренних). 

  В блоке «Попытки соединения» отображаются все IP-адреса, с которых была 

произведена попытка подключения к домашней странице УТМ (включая успешные).  

В случае, если IP-адрес подключаемого устройства неизвестен, Вы можете 

инициировать подключение к домашней странице УТМ и Ваш IP-адрес отобразится в 

блоке «Попытки соединения». Для удобства работы с фильтром имеется возможность 

перетаскивания указателем мышки нужного IP-адреса из блока «Попытки соединения» в 

блок «Доверенные». 

ВНИМАНИЕ! В случае доступности домашней страницы УТМ из сети Интернет, 

настоятельно рекомендуем использовать функционал фильтрации IP-адресов для 

устранения несанкционированного доступа к УТМ. В случае использования 

динамического (изменяемого) внешнего IP-адреса, рекомендуем настроить 

ограничение доступа по логину и паролю (см. "Настройка доступа к домашней 

странице УТМ по логину и паролю"). 
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13.4  XML схемы 

Раздел «XML схемы» содержит информацию о xsd-схемах, используемых УТМ 

для валидации отправляемых документов.  

Пользователь может ознакомиться с xsd-схемой, нажав на область с 

наименованием схемы: 

 

Рисунок 128 

 

Скачивание xsd-схемы производится по кнопке с изображением дискеты: 

 

Рисунок 129 

 

 

Для поиска нужной схемы имеется строка поиска. Поиск производится как по названию 

схемы (части названия), так и по названию документа (части названия): 

 

Рисунок 130  
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13.5 Сертификаты 

Раздел «Сертификаты» позволяет ознакомиться с основной информацией об 

используемом на ключевом носителе ГОСТ-сертификате и сертификате доступа к 

ЕГАИС: 

 

Рисунок 131 

  В функционале реализована возможность скачивания сертификатов по кнопке с 

изображением дискеты:  

 

Рисунок 132 

Сертификат будет скачан в формате «.crt».  
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13.6  Настройка доступа к домашней странице УТМ по логину и 

паролю 

Настройка позволяет ограничить доступ к домашней странице УТМ по логину и 

паролю. Настройка актуальна в случае необходимости установки дополнительного 

ограничения к домашней странице УТМ как из внешней, так и из внутренней сети.  

Настоятельно рекомендуется использовать настройку в случае подключения к 

домашней странице УТМ из внешней сети Интернет и невозможности 

использования функционала фильтрации IP-адресов (см. "Фильтр IP-адресов").  

Для установки логина и пароля требуется изменение конфигурационного файла УТМ.  

Для этого необходимо выполнить следующие действия: 

13.6.1 В операционной системе Windows 

• Остановить службу УТМ (правой кнопкой мыши по значку двуглавого орла – 

«Остановить»); 

• Открыть папку: C:\UTM\transporter\conf\; 

• Открыть любым текстовым редактором файл «transport.properties»; 

• Скопировать в буфер обмена все строки из блока и вставить в самый низ 

конфигурационного файла: 

############################################### 

# Login-Password 

############################################### 

user.login=admin 

user.password=qwerty123 

############################################### 

• Изменить логин и пароль, установленные по умолчанию: 

user.login – логин пользователя для доступа к УТМ. Придумайте свой логин. 

user.password – пароль пользователя для доступа к УТМ. Придумайте свой пароль. 

• Закрыть файл с сохранением изменений; 

• Запустить УТМ (правой кнопкой мыши по значку двуглавого орла – 

«Запустить»). 

13.6.2 В операционной системе Linux 

• Остановить службу УТМ командой в терминале: 
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sudo supervisorctl stop utm 

• Перейти в директорию: opt/utm/transport/conf; 

• Открыть любым текстовым редактором файл «transport.properties»; 

• Скопировать в буфер обмена все строки из блока и вставить в самый низ 

конфигурационного файла: 

############################################### 

# Login-Password 

############################################### 

user.login=admin 

user.password=qwerty123 

############################################### 

• Изменить логин и пароль, установленные по умолчанию: 

user.login – логин пользователя для доступа к УТМ. Придумайте свой логин. 

user.password – пароль пользователя для доступа к УТМ. Придумайте свой пароль. 

• Закрыть файл с сохранением изменений; 

• Запустить УТМ командой: 

sudo supervisorctl start utm 

 

 

Обращаем Ваше внимание, что при установке логина и пароля для доступа к 

домашней странице УТМ, возможно ограничение в работе учётных систем.  

В случае нарушения работы учётной системы после настройки авторизации 

домашней страницы, рекомендуем обратиться в обслуживающую организацию 

для дополнительной конфигурации учётной системы. В случае невозможности 

настройки работы учётной системы с использованием логина и пароля, 

рекомендуем настроить сетевые ограничения согласно п. «Фильтр IP-адресов». 

 


